12.10.2023

8. Bayerischer Betreuungsgerichtstag (BGT) e.V.

Fachforum 3:

Eignungsprifung in Ehrenamt und Berufsbetreuung —
Vorschlag geeigneter Betreuer:innen: von der Auswahl bis zum Kennenlerngesprach

10.10.2023

HOLGER MARX - FACHBEREICHSLEITER ORTLICHE BETREUUNGSBEHORDE UND PSYCHIATRIEKOORDINATION
KREISVERWALTUNG MAINZ-BINGEN

DENNIS PLITZKO - ABSCHNITTSLEITER ORTLICHE BETREUUNGSBEHORDE FREIE HANSESTADT BREMEN

Genderhinweis

Soweit eine Bezugnahme direkt auf Gesetzestexte oder entsprechende Zitate erfolgt,
werden die Personenbezeichnungen & personenbezogenen Wortern in der mannlichen
Form genutzt. Diese Begriffe gelten fir alle Geschlechter.

Bild © Maicon Fonseca Zanco auf Pixabay
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Quellen, Bezeichnungen und Abklrzungen

1. Gesetze und Gesetzestexte werden teils in alter Fassung vor dem 01.01.2023
verwendet und sind mit [Gesetz] a.F. benannt
—regelhaft ist immer die aktuelle Fassung gemeint

2. alle Ausziige aus Gesetzen und Zitate sind kursiv gekennzeichnet
3. BtV = Betreuungsverein

4. BtB = Betreuungsbehorde
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Agenda

* Eignung von Betreuer:innen
o Kriterien: strukturell, individuell, fachlich und personlich
» ehrenamtliche Betreuer:innen und Berufsbetreuer:innen
o Feststellung
* Kennenlerngesprach
o grundlegende Erwagungen, Durchfiihrung
* Betreuervorschlag der 6rtlichen Betreuungsbehoérde
o Auswahl, wichtige Informationen
* Fragen
* Abschluss
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Eignung von Betreuer:innen

Fokus auf die Tatigkeit der BtB (-> Vorschlag); Zentrale Norm § 12 BtOG (Auszug):

(1) Die Behérde schldigt (...) eine Person vor, die sich im konkreten Einzelfall zum Betreuer eignet. Die
Behérde soll diesen Vorschlag begriinden und die diesbeziigliche Sichtweise des Betroffenen darlegen. (...)
Steht keine geeignete Person fiir eine ehrenamtliche Betreuung zur Verfiigung, schldgt die Behérde dem
Betreuungsgericht einen beruflichen Betreuer vor.(...) Die Behérde soll in geeigneten Féllen einen
[Verhinderungsbetreuer] vorschlagen (...).

(2) Auf Wunsch des Betroffenen kann die Behérde ein persénliches Kennenlernen zwischen dem Betroffenen
und dem vorgesehenen Betreuer vermitteln.

(3) Der Vorschlag (...) hat Angaben zur persénlichen Eignung zu enthalten. Bei einem ehrenamtlichen
Betreuer hat die Behérde dem Betreuungsgericht das Ergebnis der Auskiinfte nach § 21 Absatz 2 Satz 1
mitzuteilen. Bei einem beruflichen Betreuer sind die Anzahl und der Umfang der von ihm bereits zu
flihrenden Betreuungen, die fiir ihn zusténdige Stammbehérde sowie der zeitliche Gesamtumfang und die
Organisationsstruktur seiner Betreuertdtigkeit mitzuteilen.
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Eignung von Betreuer:innen

Spiegelung im BGB fir die Tatigkeit des Betreuungsgerichts (-> Auswahl/Einsetzung);
Zentrale Norm § 1816 BGB (Auszug)

(1) Das Betreuungsgericht bestellt einen Betreuer, der geeignet ist, in dem gerichtlich angeordneten
Aufgabenkreis die Angelegenheiten des Betreuten nach MafSgabe des & 1821 rechtlich zu besorgen und
insbesondere in dem hierfiir erforderlichen Umfang persénlichen Kontakt mit dem Betreuten zu halten.

(2) Wiinscht der Volljéhrige eine Person als Betreuer, so ist diesem Wunsch zu entsprechen, es sei denn, die
gewtinschte Person ist zur Fiihrung der Betreuung nach Absatz 1 nicht geeignet. Lehnt der Volljdhrige eine
bestimmte Person als Betreuer ab, so ist diesem Wunsch zu entsprechen, es sei denn, die Ablehnung bezieht
sich nicht auf die Person des Betreuers, sondern auf die Bestellung eines Betreuers als solche. {(...)

Nadhere Befassung ,,nur”“ mit der Tatigkeit der BtB!
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Eignung von Betreuer:innen

Ausgangsthese

als Betreuer:in geeignet ist eine Person, die
nicht ungeeignet ist! ©
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Eignung von Betreuer:innen

die Eignung von Betreuer:innen gliedert sich in zwei zu beachtende Bereiche

* diestrukturelle Ebene
-> grundlegende Eignung zur Wahrnehmung von Betreuungen

* dieindividuelle Ebene
-> (iber die grundlegende Eignung zur Wahrnehmung von Betreuungen hinaus, die
spezifische Eignung fiir die Auslibung einer konkreten Betreuung

-> unterschiedliche Kriterien bei ehrenamtlich und beruflich tatigen Betreuer:innen

Unscharfe: Eignungs- und Zuverlassigkeitskriterien bei Berufsbetreuer:innen sind
(auch) Registrierungsvoraussetzungen; Mangel u.U. Griinde fir ein
,Ende” der Registrierung
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Eignung von Betreuer:innen

strukturelle Ebene -> Positivkriterien (vgl. u.a. §§ 19, 21, 23 ff. BtOG, § 2 BtRegV)

* Volljahrigkeit (§& 106, 1816 Abs. 1 BGB)

* Geschaftsfahigkeit (§ 104 ff. BGB)

* Zuverldssigkeit (§§ 21 Abs. 1, 23 Abs. 1 Nr. 1 BtOG)
* zudem bei Berufshetreuer:innen:

o ,muss die Gewdhr daflir bieten, seine Aufgaben als rechtlicher Betreuer,
insbesondere diejenigen, die sich aus & 1821 des Biirgerlichen Gesetzbuchs ergeben,
erfiillen zu kénnen” (fachliche Eignung, § 2 BtRegV)

o das Erfordernis der Registrierung
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Eignung von Betreuer:innen

strukturelle Ebene -> Negativkriterien (vgl. u.a. §§ 19, 21, 23 ff. BtOG, § 10 BtRegV)

LUnzuverlassigkeit (§§ 21 Abs. 1 und 2, 23 Abs. 2 BtOG), kein(e)

o (vorlaufiges) Berufsverbot (auch im Rahmen der Ehrenamtlichkeit!)

o einschlagige Vorstrafe (Verbrechen, fir Betreuung relevantes Vergehen)

o ungeordnete Vermogensverhaltnisse (z.B. Eintragungen im Schuldnerverzeichnis)

* Ergdanzend bei Berufshetreuer:innen:

o Widerruf (Riicknahme) der Registrierung (-> auch u.U. Registrierungshindernis fir
Neuantrag) oder deren Nichtbestehen bzw. Ende (§§ 23 Abs. 2 Nr. 3, 27 BtOG)

o Wegfall der ausreichenden Versicherung i.S.d. §§ 23 Abs. 1 Nr. 1 BtOG, 10 BtRegV
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Eignung von Betreuer:innen

strukturelle Ebene -> Negativkriterien (nicht ausdricklich gesetzlich geregelt)

* Unfahigkeit”zur Besorgung der eigenen Angelegenheiten

-> erfordert sehr genaue Betrachtung und Abwagung
* keine rechtliche Betreuung fur die eigene Person (?)

-> beachten: Betreuung hat keine Auswirkungen auf die rechtliche Handlungsfahigkeit
* eingeschrankte oder aufgehobene ,Verflgbharkeit” bzw. Bewegungsfreiheit

o (dauerhafte) erhebliche raumliche Entfernung (vs. persdnliche Betreuung)

o Gefangnisaufenthalt

o freiheitsentziehende Unterbringung (Mafregelvollzug, PsychKHG's, BGB)
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Eignung von Betreuer:innen

individuelle Ebene (vgl. u.a. §§ 1816, 1818 BGB, §§ 12, 19, 21 BtOG)

zentrale Kriterien -> d. Betreuer:in

* entspricht dem (beachtlichen) Wunsch des betreuten Menschen (§ 1816 Abs. 2 BGB)

* hat die Fahigkeit zur rechtlichen Besorgung der Angelegenheiten des Betreuten im
angeordneten Aufgabenkreis nach MalRgabe des & 1321 BGB (§ 1816 Abs. 1 BGB)
->fachliche Eignung

* hat die tatsachliche Moglichkeit mit dem Betreuten einen personlichen Kontakt im
erforderlichen Umfang zu halten (§ 1816 Abs. 1 BGB)
-> personliche Eignung
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Eignung von Betreuer:innen

individuelle Ebene -> zur fachlichen Eignung gehoren (nicht abschlieRend)

* Kenntnisse -> spezifische, fir die konkrete Betreuung notwendige Kenntnisse
berufliche Ausbildung, Fort- und Weiterbildung, etc.

(Vor)Erfahrungen aus anderen Betreuungsangelegenheiten

Lebenserfahrung

welche Faktoren (besonders) relevant sind, entscheidet sich immer in der konkreten
Betreuungsangelegenheit im Einzelfall
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Eignung von Betreuer:innen

individuelle Ebene -> zur personlichen Eignung gehoren (nicht abschlieBend)

* Wohnort, Sitz -> raumliche Distanz

* Erreichbarkeit, Kontaktmoglichkeiten, Treffpunkte

* Alter, Geschlecht, Personlichkeit

*  Affinitdten” und , Aversionen” zu bestimmten , Krankheitsbildern”

welche Faktoren (besonders) relevant oder auch (vollig) irrelevant sind, entscheidet sich
immer in der konkreten Betreuungsangelegenheit im Einzelfall
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Eignung von Betreuer:innen

individuelle Ebene (vgl. u.a. §§ 1816, 1818, 1819 BGB, § 12 BtOG, §§ 19, 21 BtOG)

weitere Kriterien -> d. Betreuer:in

* stehtin keinem Abhhangigkeitsverhaltnis bzw. keiner anderen engen Beziehung zu
Tragern von Einrichtungen oder Diensten, welche in der Versorgung des betreuten
Menschen tatig sind (§ 1816 Abs. 6 BGB)

* Bereitschaft sogenannter ,,ehrenamtlicher Fremdbetreuer” (haben zum betreuten
Menschen keine familidare Beziehung oder personliche Bindung) eine Vereinbarung
Uber die Begleitung und Unterstiitzung anzuschlieRen (§ 21 Abs. 2 BtOG)

* wird auch nach dem Kennenlerngesprach durch den betroffenen Menschen nicht
abgelehnt
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Eignung von Betreuer:innen

Zusammenfassung

* der betreute Mensch steht im Mittelpunkt —insbesondere bei Fragen der Eignung
potentieller Betreuer:innen

* geeignete Betreuer:innen sind Garant:inen zur Wahrung und Umsetzung des
Selbstbestimmungsrechts der Betreuten

* zentral und bedeutend ist daher letztlich die individuelle Eignung
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Eignung von Betreuer:innen

Zusammenfassung

» fehlende (mangelnde) Eignung schon auf der strukturellen Ebene schlieBt aber die
Wahrnehmung einer Betreuung und damit auch die individuelle Eignung aus

» fir die konkrete Einsetzung als Betreuer:in ist es erforderlich, dass die Kriterien der
Eignungin struktureller, individueller, fachlicher und personlicher Hinsicht kumulativ
vorliegen!

* Fazit: die Ausgangsthese stimmt!
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Eignung von Betreuer:innen

Feststellung der Eignung -> formale Kriterien

* durch Vorlage von aktuellen Nachweisen, i.d.R. nicht dlter als 3 Monate
(§§ 21 Abs. 2, 24 Abs. 1 Satz 2 BtOG)

o Auszug aus Bundeszentralregister (BZR), Fiihrungszeugnis (FZ) (§ 30 Abs. 5 BtOG)
» Ggf. fehlende Verarbeitungsbefugnis beachten!

o Auskunft aus dem zentralen Schuldnerverzeichnis (SV) (§ 882b ZPO)
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Eignung von Betreuer:innen

Feststellung der Eignung -> formale Kriterien
* durch Vorlage von weiteren Nachweisen

o ehrenamtlich tatige Fremdbetreuer:innen

» (abgeschlossene) Vereinbarung liber die Begleitung und Unterstiitzung (§ 15
Abs. 1 Satz 1 Nr. 4 oder 5 Abs. 2 Satz 3 BtOG)

o Berufsbetreuer:innen
o Registrierungsbescheid (= grundlegender Nachweis der Sachkundel)
o Ergebnis des Feststellungsverfahrens nach § 8 Abs. 3 VBVG (Antrag optionall)
o regelmaRige berufsbezogene Fortbildung (§ 29 BtOG)
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Eignung von Betreuer:innen

Feststellung der Eignung -> formale Kriterien
* durch Erklarungen (8§ 21 Abs. 1, 24 Abs. 1 Satz 2 BtOG)

o kein (vorlaufiges) Berufsverbot
-> nicht nur als Berufsbetreuer:in, auch hinsichtlich ehrenamtlicher Tatigkeit
(z.B. Berufsverbot fiir Arztin # Eignung fiir Gesundheitsfiirsorge)
o Bereitschaft und Einverstandnis zur \Wahrnehmung der Betreuung (vgl. § 1819 BGB)

o (Bereitschaft zum Abschluss einer) Vereinbarung tber die Begleitung und
Unterstltzung (§ 15 Abs. 1 Satz 1 Nr. 4 oder 5 Abs. 2 Satz 3 BtOG) -> Problem?

o keine ungeordneten finanziellen Verhaltnisse
o kein Widerruf oder keine Riicknahme der Registrierung, (nur) Berufsbetreuer:innen
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Eignung von Betreuer:innen

Feststellung der Eignung -> formale Kriterien
e durch Mitteilungen (§ 25 BtOG) -> nur Berufsbetreuer:innen

o Anderungen im Bestand der gefiihrten Betreuungen (alle 6 Monate)
-> Problem: Aktualitat im Hinblick auf § 12 Abs. 3 Satz 3 BtOG

alle Umstande, die sich auf die Registrierung auswirken kdnnen (umgehend)
Anderungen des zeitlichen Gesamtumfangs der Tatigkeit, der Orga-Struktur

Sitz- oder Wohnsitzwechsel

sinnvoller Weise auch -> ohne explizite gesetzliche Regelung

> (aktuelle) Bereitschaft zur Ubernahme von Betreuungen, Kapazititsmeldungen
» Abwesenheiten (Urlaub, Krankheit, etc.)

o O O O
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Eignung von Betreuer:innen

Exkurs zu den Formalien

* Auszug aus dem BZR und Auskunft aus dem SV sind ,,Bringschulden” der
Betreuer:innen (,hat ... vorzulegen®)

* BtB konnen diese Informationen i.d.R. nicht (mehr) einholen, auch nicht mit
Zustimmung der Betreuer:innen; mit Umsetzung der aktuellen Gesetzesinitiative
(wieder) moglich: Auskunft aus SV bei ehrenamtlichen Betreuer:innen

* einige Erklarungen sind nicht Uberprifbar (z.B. Widerruf oder Riicknahme der
Registrierung beruflicher Betreuer:innen in den letzten 3 Jahren), kein Register
-> Vertrauenssache

* Mitteilungen in Zivilsachen (ViZi) und Mitteilungen in Strafsachen (\ViStra) gelangen
nicht an BtB
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Eignung von Betreuer:innen

Feststellung der Eignung -> ,informelle” Kriterien (ohne Nachweise, etc.)

* Gesprach(e) mit den Betreuer:innen allgemein

o ist auch Registrierungsvoraussetzung bei Berufsbetreuer:innen im Rahmen der
strukturellen Eignung (§§ 24 Abs. 2 BtOG, 12 BtRegV)

o notig auch bei ehrenamtlich tatigen Fremdbetreuer:innen (?)

* Gesprach(e) ganz wesentlich in Bezug auf individuellen betreuten Menschen
o sorgfaltige Schilderung der Sachlage, anonym!
o Klarung, Beantwortung entstehender Fragen
o Abfrage der Bereitschaft zur Wahrnehmung der Betreuung (vgl. § 1819 BGB)

* Kennenlerngesprach (?) -> siehe nachstes Thema
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Eignung von Betreuer:innen

Feststellung der Eignung - Zusammenfassung
* die Eignung kann durch Nachweise, Erklarungen und Mitteilungen festgestellt werden

* ganz wichtig sind Gesprache mit den (potentiellen) Betreuer:innen in Bezug auf die
konkreten (Lebens-)Umstdande des betroffenen Menschen und die zu regelnden
Angelegenheiten

* der betreute Mensch steht auch hier im Mittelpunkt

* um gerade die individuelle Eignung Feststellen zu kdnnen, muss die BtB daher
moglichst gute und umfassende Kenntnisse bezogen auf den betreuten Menschen
haben -> Sachverhaltsermittlung
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Kennenlerngesprach

Ausgangsthese

das Kennenlerngesprach ist das zentrale
Instrument, betreuten Menschen geeignete
Betreuer:innen zu vermitteln!

-> und aullerdem...?
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Kennenlerngesprach

neue Regelungin § 12 Abs. 2 BtOG

(2) Auf Wunsch des Betroffenen kann die Behérde ein personliches Kennenlernen
zwischen dem Betroffenen und dem vorgesehenen Betreuer vermitteln.

Gesetzesbegriindung Regierungsentwurf Bt-Drs. 19/24445, Seite 360, 361:

Das Forschungsvorhaben zur ,,Qualitdt in der rechtlichen Betreuung” hat (...) den Bedarf fiir und die Notwendigkeit eines
Kennenlernens (...); dieser Bedarf wurde durch die Selbstvertreter im Rahmen des von BMJV wéhrend des Diskussionsprozesses
durchgefiihrten Workshops bestdtigt.

Durch dieses neue Instrument soll im Interesse einer méglichst weitgehenden Gewdihrleistung des Selbstbestimmungsrechts des
Betroffenen sichergestellt werden, dass immer dann, wenn der Betroffene dies wiinscht, er méglichst friihzeitig in die
Auswahlentscheidung der Behérde im Rahmen ihrer \/orschlagspflicht einbezogen wird und seine \iinsche und Prdferenzen frithzeitig
zum Ausdruck bringen kann.
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Kennenlerngesprach

intensives Einsteigen der BtB in die in das Thema Kennenlerngesprach bedeutet auch
einen u.U. héheren Aufwand und bedingt daflir vorhandene Ressourcen!

es ist aber u.E. ein lohnender und auch sachgerechter Aufwand weil

» wie soll sich sonst eine tragfahige Betreuungsbeziehung nach den Maligaben des
§ 1821 BGB entwickeln, wenn es z.B. an einem Donnerstag gegen 10:00 Uhr an der Tur
klingelt und einem betreuten Menschen ein Beschluss in Gesicht gehalten wird und die
»Ansage” kommt: , Hallo, ich bin jetzt ihre rechtliche Betreuerin®?

* betreuten Menschen damit Wertschatzung und Respekt entgegen gebracht wird

* das Selbsthbestimmungsrecht gewahrt und diesem auch Raum gegeben wird

* das auch ressourcenschonend sein kann -> seltener zeitnahe Betreuerwechsel

* Fazit: die Ausgangsthese stimmt! Daher: Kennenlerngesprach = Eignungskriterium
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Betreuervorschlag der ortlichen Betreuungsbehoérde

vor dem Vorschlag: Betreuer:innen-Auswahl
* Eignungin struktureller, individueller, fachlicher und personlicher Hinsicht ist gegeben

* dazu auch Beachtung des VVorrangs der Ehrenamtlichkeit (§ 12 Abs. 1 Satz 4 BtOG,
vgl. auch § 1816 Abs. 5 BGB)

 Abfrage der Ubernahmebereitschaft bei Betreuer:in positiv
* Kennenlerngesprach ,gut” gelaufen
* (potentiell) betreuter Mensch ist einverstanden

* auch bei mehreren Betreuer:innen die grundlegend gleiche Vorgehensweise

* ebenso bei Verhinderungsbetreuung, Ausnahme: BtV als juristische Person soll
Verhinderungsbetreuer werden (vgl. §§ 1817 Abs. 4, 1818 BGB)
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Betreuervorschlag der ortlichen Betreuungsbehdérde

Vorschlag gegenliber dem Betreuungsgericht (§ 12 Abs. 1 und 3 BtOG) umfasst

die konkrete zuvor ausgewahlte Person

evtl. Verhinderungsbetreuung und der Notwendigkeit mehrerer Betreuer:innen
->i.d.R. wenn Vereinbarung Uber die Begleitung und Unterstlitzung besteht
Stellungnahme zur personlichen Eignung

bei Ehrenamtlichkeit:

o explizite Angaben zur Vereinbarung Uber die Begleitung und Unterstiitzung
o Ergebnis der Auskiinfte nach § 21 Abs. 2 Satz 1 BtOG (BZR und SV)

bei Beruflichkeit:

o Umfang (Anzahl) der zu fihrenden Betreuungen, zustandige Stammbehorde
o zeitlicher Gesamtumfang und die Organisationsstruktur der Tatigkeit
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Betreuervorschlag der ortlichen Betreuungsbehoérde

* ,Schlagt” der Wunsch des betroffenen Menschen den Vorrangs der Ehrenamtlichkeit?

Begrindung der Auswahl der konkreten Person
Sichtweise der betroffenen Person hierzu und Einverstandnis*

->§ 12 Abs. 1 Satz 2 vs. § 12 Abs. 1 Satz 4 BtOG
->§ 1814 Abs. 2 BGB, § 1816 Abs. 2 BGB vs. § 1816 Abs. 5 BGB
nach u.E. ja, kann mann/frau aber auch u.U. anders sehen ...

... die Rechtsprechung wird es richten! (Wortspiel beabsichtigt)
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Fragen

Haben Sie noch Fragen?

Oder haben wir dafiir gar keine Zeit mehr, weil wir
schon wieder hoffnungslos tiberzogen haben?
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